
員工協助方案
懶人包

服務時間：週一至週五，9:00-22:00

EAP免付費關懷專線：0800-299-988

E-mail：tiphappy@tip.org.tw



當員工遭遇生活或工作的難題，干擾工作；或是主

管不知道如何改善員工的工作表現，均可透過EAP

的協助，找到解決問題的方法及資源。

1 什麼是員工協助方案，EAP

適用對象2
農業部及所屬機關，

(林業試驗所除外)。



ＥＡＰ專家的組成

精神科醫師 諮商心理師、臨床心理師 法律顧問 企業教練

華心提供全省68位專業人員協助您！



職場議題

工作壓力、職涯發展、管理議題等

法律議題

車禍、拋棄繼承、房屋租約等

身心狀態

憂鬱、焦慮、躁鬱、恐慌等

家庭議題

年長父母、新手父母照顧心理等

關係議題

職場人際、親子關係、婚姻關係等

當您面臨一些困擾……



EAP免付費關懷專線

週一至週五，上午9點至晚上10點

讓ＥＡＰ專家好好陪伴、關懷您！

EAP關懷電子信箱

服務時間

0800-299-988

tiphappy@tip.org.tw



面對面心理諮商 電話心理諮詢 法律諮詢 管理諮詢

ＥＡＰ專家的提供的服務



這就是農業部ＥＡＰ！【1】

EAP免付費關懷專線 0800-299-988

服務時間：週一至週五，9:00-22:00

EAP服務簡介

困擾諮詢

結案滿意度調查

心理諮商
管理諮詢
法律諮詢

服務
流程

一、電話諮詢



這就是農業部ＥＡＰ！【2】

二、面對面心理諮商

到諮商地點報到

核對身份

結案滿意度調查
服務
流程

心理諮商

後續預約



主管或同事對我

開黃腔、說猥褻的話、性挑逗

當您遭遇一些不舒服的狀況……

主管或同事對我

毛手毛腳、色眼亂瞄

主管或同事傳給我

色情的影片或圖片



衛生福利部 (02)8590-6666 ( 轉保護服務司第三科 )

113 保護專線
現代婦女基金會 (02)2351-2811

婦女新知基金會 (02)2502-8715

勵馨基金會 (02)8911-8595

天主教曉明社會福利基金會 (04)2452-4410

這些管道可以幫您提出申訴，陪伴您走出生命困境，找到新生活。

您可以運用這些資源

您也可以撥打EAP電話諮詢專線讓我們協助您！

EAP免付費關懷專線：0800-299-988、關懷電子信箱：tiphappy@tip.org.tw

服務時間：週一至週五，上午９點至晚上１０點



well-being


